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SPRACH- UND
BERUFSBILDUNGSZENTRUM
Das ISE Sprach- und Berufsbildungszentrum arbeitet bereits seit 1989 Schulungsstitte Kaiser-Ludwig-Ring 9, BanbeQZ,OQBIJSS Deutsch

im Raum Amberg-Sulzbach und Schwandorf mit den jeweiligen 92224 Amberg (Postgebiude)
Arbeitsagenturen, Jobcentern und der regionalen Wirtschaft im Bereich . ;
der Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie der Arbeitsvermittlung Bushaltestelle: (Bus-)Bahnhof (2 Minuten FuRweg) . .
zusammen. Parkmaglichkeiten auf dem Parkdeck Marienstrale, auf dem ACC- und FIuchtllnge

Gelande (teilweise gebuhrenpflichtig) und in der SchlachthausstraRe

Wahrend sich in den Anfangsjahren der Schwerpunkt weitgehend auf

Sprachlehrgange beschrankte, wurde im Laufe der Jahre das Ein ZertifiZiertes MaBnahme-Paket des ISE SpfaCh' und
Bildungsangebot auf die Sparten Umschulungen, Qualifizierungen, - Berufsbildungszentrums zur Feststellung, Verringerung
Trainings-/Eignungsmafnahmen und Arbeitsvermittiung ausgebaut. SLH"’“;‘G':Z-" und Beseitigung von Vermitﬂungshemmnissen

Das ISE beschéftigt zurzeit ca. 50 Mitarbeiter, die in den von uns nach § 45 Abs.1 Satz 1 Nr. 1 SGB Il

betriebenen  Sparten als Dozenten, péadagogische Betreuer,
Arbeitsvermittler usw. tétig sind. Unsere Dozenten spezialisieren sich in
bestimmten Fachgebieten und halten sich durch interne und externe
Qualifizierungen auf dem aktuellen Wissensstand.
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Das ISE unterhalt seinen Hauptsitz mit modernem Schulungszentrum im
Postgebéude sowie einige weitere Schulungsstétten in Amberg.
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Zu unseren Kunden im Rahmen der Unterrichtung, Ausbildung und = i N

Vermittlung zéhlen in erster Linie Personen, die bei den ans&ssigen ¢ &
Arbeitsagenturen und Jobcentern arbeitslos bzw. arbeitsuchend +
gemeldet sind. AuRBerdem pflegen wir Geschaftskontakte zu ca. 600
Betrieben der regionalen und uberregionalen Wirtschaft.
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Im Rahmen der Lehrgange und Umschulungen haben wir im Laufe der ‘ A e > A \
Jahre mehr als 19.000 Teilnehmer geschult und vielen dadurch zu einem ==t {74 uco NS \
Berufsabschluss und einem Beschaftigungsverhaltnis verholfen. D R o - .
© OpenStreetMap - Mitwirkende Anmeldung ISE Sprach- und Berufsbildungszentrum
Das ISE Sprach- und Berufsbildungszentrum ist ein durch die und Schulungsort: Kaiser-Ludwig-Ring 9, 92224 Amberg

Fachkundige Stelle der TUV Rheinland Cert GmbH nach dem Recht

der Arbeitsforderung zugelassener Trager. Telefpn: 09621 7868-0

Die MaRnahme ist zertifiziert durch die QUACERT Gesellschaft zur Wichtige |nformationen E-Mail: info@ise-berufsbildung.de

Zertifizierung von Qualitdtsmanagement-Systemen mbH. . ] )

Beide Zertifizierungsstellen sind durch die Deutsche Die gesamte Stundenzahl und die MaRnahmeinhalte A_‘nwesenhelt§ze|ten Montag — Freitag von 08:00 — 15:00 Uhr,

Akkreditierungsstelle (DAkkS) akkreditiert. werden im Schulungsvertrag erlautert. Fiir Inhaber eines fur Vollzeitkrafte: Praktikumszeiten nach betrieblicher Vorgabe
Aktivierungs- und Vermittiungsgutscheins entstehen Anwesenheitszeiten  Anpassungen filr Teilzeitkrafte moglich,

Methodik und Strategien in der MaRnahme: keine Kosten. fur Teilzeitkréafte: Praktikumszeiten nach betrieblicher Vorgabe

. Frontalunterricht in sinnvoll portionierten Themenpaketen Den Teilnehmern/-innen werden Skripte oder Ansprechpel eI Herr Kirschner

. Projektarbeit zur Férderung von Eigeninitiative und Teamféhigkeit Fachliteratur kostenlos zur Verngung gesteIIt. Herr Domogalla

. Arbeit in Kleingruppen zur Einschétzung von Sozialkompetenzen
. Autodidaktisches Lernen

Die Kursteilnehmer/-innen erhalten nach MalRhahmeende Frau Luber

; \ . ; . Frau F
eine Teilnahmebescheinigung mit den detaillierten i
. Praktische Unterweisungen und Betriebserkundungen Lehrgangsinhalten.

. Schnupperpraktika
. Personliche Betreuung und Einzelgespréache

. Unterstitzung bei der Vermittlung in Beschéftigung oder

Ausbildung lhre Kursdauer:



D Berufsbezogenes Deutsch Lagerwesen (1 Monat) D Berufshezogenes Deutsch im Hotel- und D Berufsbezogenes Deutsch, Vorbereitung auf
mit Kenntnisvermittlung Lager (1 Monat) Gaststattengewerbe (geeignet auch fir die nicht LKW-Fihrerschein
mit Praktikum (1 Monat) lateinisch Alphabetisierten Flichtlinge) |:| Berufsbezogenes Deutsch, Vorbereitung auf
20.09.2024 — 20.12.2024 (14 Wochen) 06.05.2024 — 09.07.2024 (10 Wochen) die beschletnin Grundqu’alifikation Bus-
®  Materialwirtschaft, Beschaffung, Lagerhaltung, "  Allgemeines Deutsch, Grammatik Fuhrerschein
E:g;r::g;zmevggé;%gKs/gl:bgﬂcitﬁzlstlflly;i%%sggltung, ®  Wohnung beim Arbeitsort suchen, Pendeln zum Arbeitsort = kinematische Kette (Sicherheits-) Technik, Sicherheit und
. X T - ®  Panktlichkeit und Zuverlassigkeit, Krankmeldung Komfort der Fahrgéste, Vorschriften im Personen- und
¥ Sprachliche Vorbereitung auf eine Tatigkeit, Qualifizierung und . i i Giiterverkehr, Risiken des StraBenverkehrs und
Umschulung in Lagerlogistik Probleme und Wiinsche im| STt Arbeitsunfalle, Sozialvorschriften, Einschatzung der Lage
®  Umgangsformen und Kommunikationstraining: bei Notfallen
"  Das korrekte Verhalten am Arbeitsplatz mit den " Erledigung aller Unterlagen fiir einen FS KI. C/CE und D/DE
Arbeitskollegen, Vorgesetzten und Gasten -

Geeignet auch fur Kunden ohne Sprachdefizite
"  Arbeitsablaufe planen, vereinbaren und abstimmen

"  Einsatzplane verstehen, Teamwork am Arbeitsplatz 10.06.2024 - 02.08.2024 (8 Wochen)
" Vertiefung der Sozialkompetenzen

" Arbeitsaufgaben in der Kiiche

D Berufsbezogenes Deutsch Lagerwesen (1 Monat) " Ausgewdhlte Lebensmittel und deren Bestandteile |:| Berufsbezogenes Deutsch
mr:t Ktlaann:(r:_l;vern;lt;,llungtLager (1 Monat) " Kleine und groRe Gerate, Maschinen im Verkauf in Voll- und Teilzeit mit Praktikum
ohne Praktikum ona
20.09.2024 — 2(2 1 20)24 (10 Wochen) " Arbeitskleidung, Arbeitsmittel, Gegenstande und 19.09.2024 - 16.12.2024 (14 Wochen)
- . Klchengerate "  Definitionen und Begrifflichkeiten im Verkauf,
®  Gaste im Restaurant begriiRen und verabschieden Verkaufsgesprache, Warenkunde, Lager, Einzelhandel,
D Kenntnisvermittlung Deutsch in Pflege ohne " Gastefragen und Reklamationen beantworten und l6sen A R iache
Praktikum (Voll- und Teilzeit) "  Empfehlungen aussprechen Verkauf und Beratung
10.06.2024 — 02.08.2024 (10 Wochen) B et und Tischreservierungen entgegennehmen " Arbeits- und Lernmethoden
| |
[ lten- und Altenkrankeppflege . ¥ Auskunft Uber das Hotel und Sehenswurdigkeiten geben R rieoe
e Das Altern, Gesundheit, Krankheitsbilder, Krankenbeobachtung, ) ] ) ) n Kaufmannisches Rechnen
Hilfsmittel, Prophylaxen, Lagerung, Motivation, aktivierende " Allgemeine Tatigkeiten im Restaurant _ _
Pflege, Dokumentation, Hygiene, Erste Hilfe, - " Fachpraktische Unterweisung an der Kasse

Ehrenamtliche Ttigkeit Hygienevorschriften im Restaurant
" Lebenszeit- und Lebensraumgestaltung
e Altern als Anpassung, Gestaltung und Beschaftigung, Hilfen bei
Krankheit und Krisen, Hilfsmittel und Wohnraumanpassung,
neue Lebensformen im Alter, forderliches und
sicheres Umfeld, finanzielle Hilfen

Sozialpadagogische Betreuung

"  Wahrend der MaRnahme findet sozialpaddagogische

" Berufs-, Rechts- und Sozialkunde Betreuung der Teilnehmer/-innen statt.

e Berufsbild
e Organisationen
e Berufstypische Konflikte

" Die Teilnehmer/-innen kénnen unsere Unterstiitz-
ung bei der Arbeitsvermittlung auch nach der Malnahme
in Anspruch nehmen.

" Praktische Unterweisung im Demonstrationsraum
¥ Betreuung der Demenzkranken



